
ДОДАТКОВА УГОДА 
про електронний документообіг  
до договору про постачання електричної енергії споживачу 
 № ____________ від ____________

м.Івано-Франківськ						"___" ____________ 20___ року

ТОВАРИСТВО З ОБМЕЖЕНОЮ ВІДПОВІДАЛЬНІСТЮ «БУРШТИН ЕНЕРГОМАШ»,  (надалі – Постачальник), що здійснює діяльність на підставі ліцензії на право провадження господарської діяльності з постачання електричної енергії споживачу, виданої відповідно до постанови Національної комісії, що здійснює державне регулювання у сферах енергетики та комунальних послуг (далі – НКРЕКП) від 17 листопада 2021 року № 2166 (ЕІС код № 62X759914238583J), в особі директора Юрія Парахоняка, який діє на підставі Статуту, з однієї сторони, та 
  ___________________________________________________________________________, (надалі – Споживач), в особі __________________________________, що діє на підставі  ________________________________________________, з іншої сторони, іменовані при спільному згадуванні "Сторони", а кожна окремо "Сторона погодили:
З метою врегулювання питання щодо електронного документообігу між Сторонами, зокрема, визначення порядку створення, відправлення, передавання, одержання, зберігання, оброблення, використання документів, в тому числі під час укладання, зміни, виконання та розірвання Договору з урахуванням Закону України «Про електронні документи та електронний документообіг», Сторони дійшли згоди про впровадження та організацію системи електронного обміну документами та ведення первинних документів в електронному вигляді, і в зв’язку з чим укладають додаткову угоду про електронний документообіг до Договору про постачання електричної енергії споживачу № ____________ від ____________ (далі - Договір)  про наступне.
1. Сторони узгодили наступні визначення термінів, для цілей цієї угоди:
Електронні документи – документ (и), інформація в якому (их) зафіксована у вигляді електронних даних, включаючи обов’язкові реквізити документа, які передбачені чинним законодавством.
Електронні Сервіси – інформаційно-комунікаційні системи та засоби електронної комунікації впроваджені Постачальником з метою віддаленого обслуговування Споживача.
Електронний підпис – електронні дані, які додаються підписувачем до інших електронних даних або логічно з ними пов’язуються і використовуються ним як підпис.
Кваліфікований електронний підпис (КЕП) – удосконалений електронний підпис, який створюється з використанням кваліфікованого електронного підпису і базується на кваліфікованому сертифікаті відкритого ключа (п.23 ч.1 ст.1 закону України «Про електронні довірчі послуги»).
Електронний цифровий підпис (ЕЦП) – електронний підпис, отриманий відповідно до ЗУ «Про електронний цифровий підпис», який відповідальні співробітники Сторін можуть використовувати на умовах і в строки, передбачені пунктом 5 розділу VII «Прикінцеві та перехідні положення» Закону України «Про електронні довірчі послуги».
Веб-сайт Постачальника – сторінка в мережі інтернет, на якій розміщена інформація щодо діяльності Постачальника та яка містить в адресі доменне ім’я: burshtynenergomash.com.ua.
Інші терміни вживаються у значеннях, наведених у Цивільному кодексі України, законах України «Про електронні документи та електронний документообіг», «Про електронні довірчі послуги», «Про ринок електричної енергії».

2. Види електронних документів, які застосовуватимуться в електронному документообігу:
2.1. Договірні документи:
- Договір про постачання електричної енергії споживачу з додатками до нього;
- Додаткові угоди до Договору;
- Заява-приєднання до Договору про постачання електричної енергії споживачу;
- Прогнозовані договірні обсяги на календарний рік;
- Листи-звернення від Сторін щодо умов Договору та їх виконання.

2.2. Документи пов’язані з виконанням укладених Договорів:
- Рахунок на оплату за електричну енергію;
- Акт передачі-прийому електричної енергії;
- Акт звірки взаєморозрахунків;
- Податкові документи;
- Повідомлення про можливе припинення постачання електроенергії;
- Інші документи, необхідність в обміні якими виникне у Сторін під час виконання Договору.
3. Для цілей цієї угоди використовуються електронні сервіси:
3.1. Незалежні інформаційно-комунікаційні системи:
- Сервіс електронного документообігу «M.E.Doc» 
- Сервіс електронного документообігу «Вчасно» 
3.2. Електронні пошти:
- Постачальника - burshtynenergomash@outlook.com
- Споживача - ________________.
3.3. Інші онлайн форми та системи, які будуть впроваджуватися Постачальником з метою віддаленого обслуговування Споживача. 
4. Споживач самостійно обирає Електронний Сервіс, за допомогою якого може здійснюватися обмін документами, інформацією та/або укладення договорів. Використовуючи будь-який із Електронних Сервісів, Споживач має враховувати, що кожен із них має свою специфіку (функціональне призначення та обмеження), яке описується в окремій інструкції чи Угоді споживача. Починаючи використання такого Електронного Сервісу, Споживач вважається таким, що погодився з відповідними умовами.
5. Сторони зобов’язуються вжити всіх підготовчих та організаційних заходів для переходу на обмін електронними документами, забезпечити виготовлення необхідних електронних підписів відповідальним співробітникам, відповідно до чинного законодавства України. 1
6. Сторони домовилися, що електронні документи, які відправлені та підписані Постачальником з використанням електронного цифрового підпису, мають повну юридичну силу, породжують права та обов’язки для Сторін, можуть бути представлені до суду в якості належних доказів та визнаються рівнозначними документами, що складаються на паперовому носії. Підтвердження передачі/відправлення/отримання вважається легітимним підтвердженням фактичного прийому-передачі таких документів уповноваженими особами Сторін і не вимагає додаткового доказування. 
7. На обґрунтовану вимогу однієї із Сторін Сторони зобов’язані оформити документи в паперовому вигляді з підписом(ами).
8. Сторони зобов’язуються щоденно слідкувати за надходженнями електронних документів та своєчасно здійснювати їх прийняття, перевірку, підписання з використанням КЕП та повернення іншій стороні.
Підготовка електронних документів здійснюється відповідною Стороною в строки, встановлені умовами Договору. До моменту передачі іншій Стороні, Сторона – відправник зобов’язана належним чином скласти новий та/або перевірити отриманий електронний документ і підписати його з використанням КЕП. Електронні документи, які передаються, підписуються у всіх випадках з використанням КЕП відповідної сторони. Перевірка факту підписання відповідною Стороною конкретного електронного документа, здійснюється Стороною – одержувача з використанням кваліфікованого відкритого ключа.
 Електронні документи вважаються отриманими якщо протягом передбаченого Договором строку Сторона – одержувач не надіслала Стороні – відправнику мотивованої відмови від підписання електронних документів у строки згідно Договору. Мотивована відмова від підписання електронних документів надсилається через механізм відхилення електронного документа з обов’язковим наданням коментарів про обґрунтовані причини відхилення.
Про направлення та отримання Сторонами електронних документів свідчить сформована системою електронного документообігу квитанція.
У випадку, коли Договором не встановлено строків підписання конкретного електронного документа, Сторони погодили, що строк підписання таких документів з використанням Сторонами КЕП становить п’ять робочих днів з дати їх надіслання.
У випадку, коли одна із Сторін заявляє про втрату конкретного електронного документа, який попередньо набрав чинності, повторне підписування такого електронного документа не здійснюється.
У разі виникнення спірних питань, пов'язаних з автентичністю поданих електронних документів та часом їх відправлення, заінтересована Сторона направляє іншій Стороні письмове повідомлення з обґрунтуванням причини своєї вимоги та вказує дату і номер електронного документа, що є предметом спору.
Вимога пред'являється і розглядається з письмовим наданням відповіді протягом п’яти робочих днів з дня отримання такої вимоги.
9. З метою забезпечення безпеки обробки та конфіденційності інформації Сторони зобов'язані:
- не нищити та/або не змінювати архіви відкритих ключів ЕЦП, електронних документів;
- не використовувати для підписання електронних документів скомпрометовані ключі;
- не передавати ключ ЕЦП будь-яким третім особам, іншим співробітникам, які не мають права на його використання, та  виконувати інші дії, що призводять  або можуть призвести до несанкціонованого використання особистого ключа.
У разі компрометації особистого ключа Сторони, що підписує електронні документи, власник ключа, повинен негайно повідомити іншу Сторону та вжити заходів щодо скасування відповідного сертифікату відкритого ключа.
Сторони здійснюють всі залежні від них дії та заходи щодо збереження свого програмного забезпечення, яке використовується для обміну електронними документами, відкритих ключів  КЕП та електронних документів, розміщених на своїх комп'ютерах.
Повідомлення про закінчення строку дії ключа, втрату викрадення, заміну, анулювання, неправомірне використання електронних ключів повинно бути здійснено Постачальнику негайно, в разі неповідомлення про втрату, викрадення, заміну, анулювання, неправомірне використання електронних ключів, Споживач несе всю відповідальність за наслідки, самостійно, в незалежності від наявності вини.
10. Сторона зобов’язана не пізніше ніж за три робочих дні повідомити на електронну пошту іншу Сторону про неможливість подальшого використання системи для обміну електронними документами, у разі настання такого випадку, подальший обмін первинними бухгалтерськими документами  здійснюється в письмовому вигляді на паперових носіях, відповідно до умов Договору та діючого законодавства України.
11. Сторони зобов’язуються не розголошувати у будь-який спосіб конфіденційну інформацію про інших осіб, яка стала відомою або може стати йому відомою під час користування Електронними Сервісами, в будь-якому разі, не залежно від того чи це сталося випадково (в результаті технічного збою, помилки тощо) чи в результаті дій інших осіб (хакерські атаки, вплив вірусного програмного забезпечення, передача власником паролів доступу тощо), будь-якій іншій фізичній або юридичній особі, дотримуватись встановлених діючим законодавством інших обмежень щодо її використання, не допускати неправомірного використання конфіденційної інформації для власної користі та/або на користь інших фізичних та/або юридичних осіб.
12. Сторони зобов’язуються вживати належних та достатніх заходів для обачного поводження з конфіденційною інформацію з метою уникнення її неправомірного використання та завдання шкоди іншій особі.
13. При вирішенні всіх інших питань, пов’язаних з електронним документообігом, які не врегульовані цією угодою, Сторони керуються положенням Договору та чинного законодавства. 
14. Підписуючи цю Додаткову угоду Сторони  підтверджують згоду на обмін електронними документами в електронному вигляді з печаткою та КЕП засобами електронного документообігу в системі ________________________та/або на електронні адреси Сторін, зазначені в пункті 3.2 цієї додаткової угоди, заяві-приєднання до Договору.
15.  Інші умови Договору, не обумовлені цією додатковою угодою, залишаються незмінними і Сторони підтверджують за ними свої зобов’язання.
16. Дана Додаткова угода набирає чинності з дати підписання заяви-приєднання і діє протягом строку дії Договору.
17.  Дана Додаткова угода є невід’ємною частиною Договору, складена у двох оригінальних примірниках однакової юридичної сили, українською мовою, по-одному примірнику для кожної із Сторін.
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	ПОСТАЧАЛЬНИК:

ТОВАРИСТВО З ОБМЕЖЕНОЮ ВІДПОВІДАЛЬНІСТЮ «БУРШТИН ЕНЕРГОМАШ»
76010, м. Івано-Франківськ,
вул. Бельведерська, Будинок 32-А, офіс 30
Тел.: +380678787300
ЄДРПОУ: 44571750, ІПН: 445717509150
вебсайт: http://burshtynenergomash.com.ua/
E-mail:  burshtynenergomash@outlook.com
ЕІС-код: № 62X759914238583J,
р/р № UA553365030000026034300614954
в ФІЛІЯ ІВАНО-ФРАНКІВСЬКОГО ОУ АТ «ОЩАДБАНК, МФО 336503

Директор

 _________________ Юрій ПАРАХОНЯК
М.П.
	СПОЖИВАЧ:



«		» Місцезнаходження:			 
  IBAN  	
В банку  		 ЄДРПОУ:			 ІПН:   	
Тел.факс:  	
Email:  	






Директор

 _________________ 
М.П.
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